
EMPOWER™ RESEARCH gale.com/intl

ENHANCING YOUR LIBRARY’S 
DIGITAL RESOURCES: 
EMPOWERING STUDENTS

米兰国际学校访谈：他们为什么选择“GALE参考大全：学校旗舰版”

帮助学校向在线学习转变

CASE STUDY



关于“Gale参考大全：学校旗舰版”

“Gale参考大全”为学校提供对最大型一次文献和二次文献产品组合的订阅访问。“Gale参考大

全：学校旗舰版”（Gale Reference Complete: Schools Edition – Ultimate）能够助力从小学到中

学的用户，涵盖几乎每一个学科和K-12每一个年级，提供高质量、权威且独特的内容，提升学

生的参与度和成绩。“Gale参考大全：学校旗舰版”中的资源包括：Gale交互系列数据库（Gale 

Interactive）、美国国家地理虚拟图书馆（National Geographic Virtual Library）、Gale资源中心

系列数据库（Gale In Context）、Gale期刊大全系列数据库（Gale OneFile）、Gale文学资源系

列数据库（Gale Literature）和Gale电子书（Gale eBooks）。

Robin Coutras

Robin是米兰美国学校（American School of Milan）的高中部图书馆员。

她从1999年起任高中英语教师，2004年起转为在图书馆工作。尽管她大部

分的职业生涯都在美国公共教育领域度过，但她的经历是丰富多彩的：担

任高中和初中教师及图书馆员，在公立学校、私立学校、国际学校、乡村

学校和城市学校与富裕或高危人群在一起工作。她最近的关注点是了解如

何与虚假信息斗争，通过多元化、包容性和公平的图书馆项目提供更好的

支持和表达。

图书馆为什么决定为学校订阅“Gale参考

大全”

Robin：当我两年前来到米兰美国学校时，图书馆仅为学

生提供两个在线数据库。在我第一年的工作中，我观察

了这两项资源是如何被利用的，我感觉并非所有从6年

级到12年级的学生都从中获益。我想要提供能够满足各

个年级需求的数字资源，但我们的经费有限，我希望我

们的服务能更有效。这时我遇到了“Gale参考大全”，它

包含多个不同的数据库，涵盖不同的学科领域，专为不

同年级而设计，从小学直到12年级。

“Gale参考大全”是如何与学校整体的采

购策略和宗旨相匹配的？

Robin：正在经历远程教学的我们这些学校人士真正理

解拥有数字资源的重要性。三个因素指导着我如何寻

找和思考我能够将更多数字资源整合到图书馆服务中

的方式：经费、现有馆藏以及我们的学生当前有哪些需

求。“Gale参考大全”在这三个方面都满足条件，并能够

满足我们各个年级学生的更多需求。
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“Gale参考大全”与其他订阅产品相比有

哪些不同之处？

Robin：我们现有的其他出版商的订阅数据库主要是针

对我们的IB文凭课程学生——因此对我们的11年级和12

年级学生最为有用。而“Gale参考大全”也提供了较低年

级，例如从6年级到10年级学生适用的资源。他们现在

有了适合他们使用的多个不同学科的内容。甚至我们的

小学学生也可以访问“Gale参考大全”中的内容并从中获

益。 

平台技术有哪些吸引你的地方？学生和老

师会如何发现这些平台易于使用？

Robin：用户界面立刻就吸引了我——与其他数据库商

的平台界面相比，我对他们是如此的简单、直观和易于

使用印象深刻。

话题查找器（Topic Finder）是一个真正简洁的视觉工

具，能够引导学生进入他们的研究。他们检索一个主

题，然后工具以视觉的方式提供子主题，甚至是子主题

下的主题，学生直接点击就可以查看某一主题下的完整

检索结果列表。他们可以尝试他们的各种想法，而不会

花费很多的时间迷失在检索过程中。这是在线数据库对

他们的价值之一。

另一个对教师特别有用的功能是他们可以向课堂上的学

生分享一篇文章的链接，学生们无需登录就能够直接进

入这篇文章。点击链接后，他们直接就访问到内容，为

老师和学生都节省了很多时间，消除了很多麻烦。

检索结果页面和文档页面（例如在资源中心数据库中）

有很多有用的信息，用户能够预览资源内容的概况。用

户可以预览阅读等级（蓝思分级和内容级别），这对图

书馆而言非常有帮助，因为他们有6年级到12年级的学

生都在使用相同的数据库。你可以很快查看哪些内容更

适合于初中学生，哪些是为高年级学生设计的。他们不

仅能够快速查看阅读等级信息，也能看到字数和内容类

型（例如是短文还是综述）。整个平台真的是组织有

序、易于使用。 



“与学生们使用其他数据库的体验相比，用户友好的

界面以及话题查找工具等特色功能让学生们的用户体

验更少挫败感。”
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“Gale参考大全”如何帮助提高了学生的

学习质量？

Robin：与学生们使用其他数据库的体验相比，用户友好

的界面以及话题查找工具等特色功能让学生们的用户体

验更少挫败感。使用“Gale参考大全”对他们而言是更愉

悦的研究体验，这一点很棒，因为如果他们享受检索的

过程，他们就会想要一次次地回到“Gale参考大全”中，

在其他的研究项目和作业中再次使用这一检索平台。

“Gale参考大全”学校版如何帮助学生为

未来做好准备？

Robin：“Gale参考大全”易于使用的平台界面能够鼓励学

生在上大学前就开始使用数据库，在大学里他们将面对

更多各种各样的数据库。“Gale参考大全”帮助学生们更

轻松地向高等教育过渡，他们学习数据库的价值以及如

何使用数据库丰富他们的研究并作为权威、可靠内容的

重要来源，特别是同行评审的文章。通过使用“Gale参考

大全”，学生们开始理解什么是同行评审文章，以及如何

使用他们。他们开始理解同行评审文章在他们研究中的

重要性和价值。

最后对其他学校图书馆有什么建议吗？

Robin：我认为“Gale参考大全”是一套很棒的产品和一个

很棒的工具，我认为学校图书馆订阅“Gale参考大全”真

的是物有所值。

此次访谈编辑自2020年10月15日Robin做客的一次网络研讨会的录音，研讨会题为“如何利用‘Gale参考大全：学校旗舰版’助力国际学校

的教与学”。
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